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2 Service à la clientèle 1 800 661-1411 

DIMENSION (pouces)

 A B C D E F
 Largeur Largeur Hauteur Hauteur Profondeur Profondeur Tissus* Cuir* Poids Volume
 du dossier du siège du dossier du siège du siège totale (vgs) (pi2) (lb) (pi3)

MAR72 20 1/2 21 1/2 19     16 1/2 18     24 1/2 1,9 35 45 24,24

MAR43 20 1/2 21 1/2 19     16 1/2 18     24 1/2 1,9 35 45 24,24

MAR44 20 1/2 21 1/2 19     16 1/2 18     24 1/2 1,9 35 40,5 24,24

MAR35 18 1/2 19 1/2 13     26     16 1/2 22     1,35 26 24,5 21,83

MAR25 18 1/2 19 1/2 13     30     16 1/2 22     1,35 26 24,5 21,83

MAR64 18 1/2 19 1/2 13     26     16 1/2 22     1,35 26 25,5 21,83

MAR65 18 1/2 19 1/2 13     30     16 1/2 22     1,35 26 25,5 21,83

MAV70 20     20     14 1/2 18 18     21 1/2 1,25 24 20,5 14,81

MAV71 20     20     14 1/2 18 18     21 1/2 1,25 24 20,5 14,81

MAV40 20     20     14 1/2 17-21 18     21 1/2 1,25 24 21 14,81

MAV43 20     20     14 1/2 18 18     21 1/2 1,25 24 19,5 14,81

MAV44 20     20     14 1/2 19 18     21 1/2 1,25 24 20,5 14,81

MAR31 22     22     17 1/2 17 1/2 17     32     3,35 60 78 24,36

MAR32 44     44     17 1/2 17 1/2 17     32     5,2 92 118 24,36

MAR33 66     66     17 1/2 17 1/2 17     32     7,8 135 158 24,36
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B

Coquille de
contreplaqué moulé. 

Coquille extérieure
finie ou rembourrée.

Base en aluminium
moulé chrome
ou noir.
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EMA 



MAV40
Dossier et siège rembourré MAV40NP5 Pivotant-basculant Conférence 742 777 812 847 882 952 1022 1092 1212       

MAV43
Dossier et siège rembourré MAV43* Base 4 branches Visiteur 838 873 908 944 979 1049 1119 1189 1309       

MAV44
Dossier et siège rembourré MAV44* Trapèze bois naturel Visiteur 929 964 999 1034 1069 1139 1209 1279 1400       

MAV70
Dossier et siège rembourré MAV70* Quatre pattes Visiteur 766 801 836 871 906 975 1046 1116 1236      

MAV71
Dossier et siège rembourré MAV71* Quatre pattes Visiteur 820 855 890 925 960 1030 1100 1171 1291       
  roulettes

EMA
VISITEUR 

MODÈLE CODE MéCAnisME / BAsE APPLiCATiOn Com/Col PRiX / Grade
  A 1 2 3 4 5 6 7 Cuir

4 Service à la clientèle 1 800 661-1411 

EXEMPLE DE CODIFICATION

BaseModèle

MAV43 n

MAV43 MAV70MAV40 MAV44 MAV71

Base chrome

Ajout 93 $

Base noire

Ajout 0 $

Roulettes à 
tuiles
Ajout 16 $

OPTIONSOPTIONS
AuTrES

Base quatre
pattes noir
Ajout 0 $

n P

Cn sW
Base bois 
teint noyer
Ajout 0 $

Base bois 
teint ambré
Ajout 0 $

Base bois 
teint naturel
Ajout 0 $

WT

C

Base bois 
teint noir
Ajout 0 $

nE

Base quatre
pattes  
roulettes
noires
Ajout 0 $

n

Base quatre
pattes   
roulettes
platinum
Ajout 0 $

P

Base quatre
branches noires

Ajout 0 $

n

Base quatre
branches blanches

Ajout 0 $

B

Base quatre
pattes chrome
Ajout 118 $

Base quatre
pattes platinum
Ajout 0 $



EMA
TABOURET 

Pour Comptoir 36''
MAR35
Dossier et siège rembourré MAR35*C Quatre pattes chrome Tabouret 24'' 1230 1268 1306 1344 1381 1457 1533 1608 1746   

Pour Comptoir 42''
MAR25
Dossier et siège rembourré MAR25*C Quatre pattes chrome Tabouret 30'' 1230 1268 1306 1344 1381 1457 1533 1608 1746   

Pour Comptoir 36''
MAR64
Dossier et siège rembourré MAR64*E Trapèze bois naturel Tabouret 24'' 1416 1454 1491 1529 1567 1643 1719 1794 1932

Pour Comptoir 42''
MAR65
Dossier et siège rembourré MAR65*E Trapèze bois naturel Tabouret 30'' 1440 1478 1516 1553 1591 1667 1743 1818 1956

TYPES DE FINIS 
• 1 seule couleur (A)    0 0 0 0 0 0 0 0 0
• 2 couleurs (B)    80 102 120 138 157 194 230 267 326

MODÈLE CODE BAsE APPLiCATiOn Com/Col PRiX / Grade
  A 1 2 3 4 5 6 7 Cuir
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EXEMPLE DE CODIFICATION

Modèle

A

Base

C

Type
de fini

MAR25

C

MAR35 MAR25 MAR64 MAR65

OPTIONSOPTIONS
AuTrES

Base quatre
pattes noires

Ajout 0 $

Base quatre
pattes
chrome
Ajout 0 $

n
Base bois 
teint naturel 

Ajout 0 $

Base bois 
teint noyer

Ajout 0 $

W
Base bois 
teint ambré

Ajout 0 $

T
Base bois 
teint noir

Ajout 0 $

nE
Capitonné

Ajout 34 $

CAP



MAR43
Dossier et siège rembourré MAR43*C Base 4 branches chrome Visiteur  1531 1586 1642 1697 1752 1862 1972 2082 2267   
Dossier et siège rembourré, MAB*43*C Base 4 branches chrome Visiteur 1661 1695 1730 1764 1798 1867 1935 2004 2129   
coquille de bois 

MAR44
Dossier et siège rembourré MAR44*C Trapèze bois naturel Visiteur 1434 1489 1544 1599 1654 1764 1874 1985 2169   
Dossier et siège rembourré, MAB*44*C Trapèze bois naturel Visiteur 1541 1575 1609 1644 1678 1746 1815 1883 2009
coquille de bois    

MAR72
Dossier et siège rembourré MAR72*P Base traineau platinum Visiteur 1357 1412 1467 1522 1577 1687 1797 1908 2092   
Dossier et siège rembourré, MAB872*P Base traineau platinum Visiteur 1464 1498 1532 1567 1601 1669 1738 1806 1932
coquille de bois

EMA
CHAISE LOUNGE 

MODÈLE CODE BAsE APPLiCATiOn Com/Col PRiX / Grade
  A 1 2 3 4 5 6 7 Cuir

EXEMPLE DE CODIFICATION

Série Coquille

LE

Modèle

43

Type
de fini

4

Base

CMAB
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MAR44MAR43 MAR72

OPTIONSOPTIONS
AuTrES

n C P
Base bois 
teint naturel

Ajout 0 $

Base bois 
teint noyer

Ajout 0 $

W
Base bois 
teint ambré

Ajout 0 $

T
Base bois 
teint noir

Ajout 0 $

nE

Coquille extérieure
naturelle
Ajout 0 $

LE
Coquille extérieure
Noyer clair
Ajout 88 $

Capitonné

Ajout 34 $

LT CAP

Base quatre
branches noires

Ajout 0 $

n
Base quatre
branches chrome

Ajout 0 $

C
Base traineau 
noire
Ajout 0 $

Base traineau 
platinum
Ajout 0 $

Base traineau 
chrome
Ajout 151 $



EMA
FAUTEUIL LOUNGE

1 place
MAR31
Dossier et siège rembourré MAR31*BE Patte de bois naturel Lounge 2078 2178 2277 2377 2477 2677 2876 3076 3400    
Dossier et siège rembourré MAR31*MN Patte de métal noir Lounge 2078 2178 2277 2377 2477 2677 2876 3076 3400

2 places
MAR32
Dossier et siège rembourré MAR32*BE Patte de bois naturel Lounge 2954 3108 3263 3418 3573 3883 4193 4502 4986        
Dossier et siège rembourré MAR32*MN Patte de métal noir Lounge 2954 3108 3263 3418 3573 3883 4193 4502 4986    

3 places
MAR33
Dossier et siège rembourré MAR33*BE Patte de bois naturel Lounge 3879 4111 4344 4576 4808 5273 5737 6202 6907        
Dossier et siège rembourré MAR33*MN Patte de métal noir Lounge 3879 4111 4344 4576 4808 5273 5737 6202 6907

TYPES DE FINIS 
• 1 seule couleur (A)    0 0 0 0 0 0 0 0 0
• 2 couleurs (B)    106 125 142 160 178 213 249 285 342    

MODÈLE CODE BAsE APPLiCATiOn Com/Col PRiX / Grade
  A 1 2 3 4 5 6 7 Cuir
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EXEMPLE DE CODIFICATION

Modèle

A

Base

BE

Type
de fini

MAR31

MAR31 MAR32 MAR33

Pattes
platinum

Ajout 0 $

MP

Capitonné

Ajout 34 $

CAP

OPTIONSOPTIONS
AuTrES

Pattes
noires

Ajout 0 $

Mn
Patte de bois 
teint naturel 

Ajout 0 $

Patte de bois 
teint noyer

Ajout 0 $

BW
Patte de bois
teint ambré

Ajout 0 $

BT
Patte de bois 
teint noir

Ajout 0 $

BnBE



TERMEs ET COnDiTiOns DE VEnTE

PRIX
Tous les prix figurant dans cette liste de prix sont sujets à 
changement sans préavis de la part de Rouillard. Les montants 
facturés sont basés sur les prix en vigueur au moment de la 
commande. Tous nos produits sont F.A.B. à notre usine située à
Québec. Les prix n’incluent pas les taxes, l’entreposage, les frais
d’assurance et l’installation.

TERMES
Les conditions de paiement sont de 1 % à 10 jours ou bien net 
à 30 jours suivant la date de facturation, sauf sur indications 
contraires. Les comptes déficients sont sujets à des frais de 
1,5 % par mois de retard ou le moment maximum accordé par 
la loi, si ce dernier est plus bas. Rouillard se réserve le droit de 
retarder ou d’annuler toute livraison se rapportant à un compte
déficient, de même que de refuser toute commande provenant 
d’un distributeur dont le compte est déficient. Pour les cas où 
les conditions de paiements n’ont pas été établies, le paiement 
total est exigé au moment de la réception de la commande.

CONFIRMATION DE COMMANDE
Toutes les commandes sont confirmées par un accusé de 
réception de la part de Rouillard avant la production. Rouillard
manufacture, livre et facture d’après les informations figurant 
sur l’avis de confirmation, jumelé aux Termes et Conditions de 
vente, sont interprétés comme un accord complet, exclusif et 
final sur les termes et conditions de vente entre Rouillard et 
l’acheteur.

COMMANDE
Afin d’éviter les erreurs ou publications, Rouillard exige 
que toutes les commandes soient envoyées par écrit. Les  
commandes téléphoniques ou verbales ne sont pas acceptées.

CHANGEMENT ET/OU ANNULATION DE COMMANDE
Les commandes ne peuvent être changées ou annulées par 
l’acheteur sans le consentement écrit de Rouillard. Des frais 
d’annulation ou d’entreposage, allant jusqu’à la valeur totale 
de la commande sont applicables sur les commandes changées
ou annulées.

LIVRAISON DIFFÉRÉE ET ENTREPOSAGE
Si vous ou votre client ne voulez ou ne pouvez pas recevoir la 
marchandise lorsque la commande est prête pour la livraison, 
Rouillard transférera les marchandises pour entreposage. Si le 
client ne désigne pas un site d’entreposage, Rouillard considè-
rera la commande comme livrée se réserve le droit de facturer 
à partir de cette date et d’entreposer les marchandises à vos 
risques. Le distributeur sera facturé pour l’entreposage des pro-
duits.

RESPONSABILITÉ QUANT AUX DOMMAGES
Rouillard inspecte tous les produits et emballages à l’usine, avant 
l’envoi. La responsabilité de Rouillard quant aux dommages 
s’arrête lorsque les marchandises sont chargées dans le  
véhicule de livraison et le titre de propriété est passé à  
l’acheteur à ce moment.

RÉCLAMATIONS POUR DOMMAGES
Tous les produits Rouillard sont attentivement inspectés avant 
la livraison et sont emballés considérant les normes ISO 9001. 
Rouillard n’est pas responsable pour les dommages survenant 
lors du transport ou l’entreposage des marchandises. C’est la 
responsabilité du réceptionnaire d’examiner la marchandise lors
de la réception de celle-ci.

Tout dommage ou manque doit être signé sur le bon de réception 
et c’est la responsabilité de l’acheteur d'informer Rouillard du 
bris. Le réceptionnaire n’a pas le droit de refuser la marchandise 
puisque le titre de propriété a déjà été transféré à celui-ci. 

Tous les emballages et marchandises doivent être conservés, 
disponibles pour inspection et doivent demeurer au point 
original de livraison. La responsabilité du transporteur cesse 
après 5 jours ouvrables et ni Rouillard ni le transporteur ne 
seront responsables pour les dommages après ce délai si les 
emballages sont encore scellés.



TERMEs ET COnDiTiOns DE VEnTE

RÉCLAMATIONS DIVERSES
Toute réclamation à l’endroit de Rouillard, autre que celles cou-
vertes par la garantie, doit être faite par écrit, dans un délai 
de 5 jours ouvrables après la livraison. L’omission de faire une 
réclamation par écrit ou de le faire avant 5 jours ouvrables sera
considérée comme l’acceptation de la marchandise livrée, mal-
gré les erreurs et les manques.

GARANTIE
Rouillard offre une garantie de 10 ans, couvrant tous les 
produits et composantes de ceux-ci, à l’exception du tissu et du
cuir 1 an. De 5 ans pour les cylindres pneumatiques, composantes 
plastiques, accoudoir, Collection 24 / plus et d'un an pour les 
roulettes. Rouillard s’engage à réparer tout défaut qui serait 
survenu pendant la production, à remplacer toute composante 
défectueuse avec un produit comparable et à corriger tout bris 
résultant de l’usage normal de ses produits et ce, sans frais. 
Cette garantie ne s’applique pas aux dommages survenus 
pendant le transport et l’entreposage, de même que ceux 
résultant d’accidents, d’un usage non approprié, de l’altération,
de la négligence, de l’abus ou de l’utilisation dans des conditions
de température sévères. La modification, l’altération ou la 
substitution de composantes, par d’autres non approuvées par 
Rouillard, annule cette garantie.

Cette garantie est le seul recours pour le client contre les défauts 
qui pourraient survenir dans les produits Rouillard. Rouillard 
ne prendra pas en considération tout autre arrangement qui 
pourrait servir de garantie ou d’une interprétation de celle-ci.

Pour prendre avantage de cette garantie, une réclamation écrite 
doit être acheminée à Rouillard, incluant une description de la 
marchandise, les détails de la réclamation et une preuve de la 
livraison.

RETOURS
Aucun retour de marchandises ne sera accepté sans formulaire 
d’autorisation et les instructions de livraison de Rouillard. Les 
retours approuvés, pour des raisons autres que celles 
couvertes par la garantie, sont sujets à des charges de transport,
de manutention, d’entreposage et de restauration.

OPTIONS ET SPÉCIFICATIONS
Les options et spécifications sont sujettes à changement sans 
un préavis écrit de la part de Rouillard.

LÉGISLATION GOUVERNEMENTALE
Les commandes et achats de produits Rouillard sont gérés en 
accord avec les lois en vigueur au Québec.s 

BUREAUX ET USINE

Les Industries Rouillard Inc.
363, boul. des Chutes
Québec (Québec) Canada
G1E 3G1

Téléphone : 1 418 663-1411
 1 800 661-1411
Télécopieur : 1 418 666-9619
Site Internet : www.rouillard.ca
Courriel : info@rouillard.ca

COMMANDE
entre.commande@rouillard.ca

SALLE DE MONTRE
378. Mc Arthur
Montréal (Québec) Canada
H4T 1X8

RÉSEAUX SOCIAUX


