
 
 

 

 

 

 

Objet: Avis carte Turner Ennis Fabric  
 

Cher(e) client(e),  

 

 

 

 

Québec, le 23 janvier 2024 

 

 

 

 

Veuillez prendre note que nous avons constaté qu’il y a 2 couleurs qui ont été inversées sur 

un lot de la carte Turner de Ennis Fabrics. Ces couleurs sont 11 BRICK et 84 EARTH. 

Le lot de la carte erronée est : 1221. Vous pouvez retrouver ce numéro de lot à l’endos de la 

carte :  

 

 



 
 

 

 

 

 

Voici des images vous permettant d’associer la bonne couleur au bon numéro/nom :  

 

                 

 

 

 

Si vous avez une carte erronée, n’hésitez pas à en commander une nouvelle pour la remplacer 

et/ou commander des échantillons en gros format pour valider votre choix si vous désirez 

commander votre produit dans l’une de ces 2 couleurs.  

 

Pour toutes questions concernant le présent mémo, veuillez-vous référer au service à la clientèle par 

courriel : info@rouillard.ca ou par téléphone : 418 663.1411 

Couleur 11 BRICK  
(Cette couleur est plus 
rougeâtre que la couleur Earth) 
 

Couleur 84 EARTH  

(Cette couleur n’a pas de 
teinte rouge) 
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